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Qualitätskriterien für Web Based Trainings / E-Learning 

 
Wird eine Versionsangabe gemacht? 
Werden visuelle Hervorhebungen durch Formatierungen (fett, farbig etc.) konsistent 
eingesetzt? 
Ist das Lernmodul insgesamt ansprechend gestaltet? 
Hat das Lernmodul einen roten Faden? 
Ist die Länge des Lernmoduls angemessen (Inhalt vs. Umfang; max. Lernzeit = 15 Min)? 
Entspricht die tatsächliche Lernzeit der angegebenen Lernzeit (großzügig bemessen)? 
Wird am Anfang des Lernmoduls das Lernziel genannt? 
Wird das Lernziel in dem Lernmodul umgesetzt? 
Gibt es am Ende des Lernmoduls eine Zusammenfassung? 
Sind die Inhalte verständlich und informativ (u. a. bleiben auch ohne TR keine Fragen offen)? 
Werden die Fachbegriffe und Abkürzungen erklärt? 
Sind die Inhalte praxisnah und haben Sie einen Bezug zum Arbeitsplatz der Zielgruppe? 
Wird die Theorie durch Beispiele veranschaulicht? 
Ist das Lernmodul abwechslungsreich und für den Lerner motivierend aufbereitet? 
Wird der Lerner direkt angesprochen ("Sie"; Lerner im Fokus - was hat der Lerner von der Info)? 
Ist der Text sachlich, objektiv und frei von Diskriminierungen (Gender, Minderheiten etc.)? 
Gibt es einen Zusammenhang zwischen den Bildern und dem Text (Bild-Text-Schere)? 
Haben die Bilder eine gute Qualität (Schärfe, Kontrast, Helligkeit etc.)? 
Werden ausreichend Visualisierungen eingesetzt, um die Verständlichkeit zu erhöhen? 
Sind die beschriebenen Elemente im Bild (Screenshot) gut sichtbar (z. B. durch Zooms)? 
Ermöglichen die Bilder und Interaktionen ein barrierefreies Lernen? 

 
Sind die Trainingsunterlagen problemlos aufrufbar und an jedem Rechner zu verwenden? 
Sind die Trainingsunterlagen SCORM- oder AICC-fähig? 
Ist die Performance stabil und die Geschwindigkeit akzeptabel (Dateigrößen; Server-
Verfügbarkeit)? 
Gibt es ein hilfreiches Lernprogramm /eine Online-Hilfe zur Navigation? 
Ist die Steuerung der E-Learning Unterlagen unkompliziert? 
Ist die Navigation insgesamt barrierefrei? 
Ist dem Lerner immer klar, wo er sich befindet und wie viel er noch vor sich hat? 
Gibt es eine klare Aufteilung in Navigations-, Orientierungs-, Bild- und Textbereich? 
Bei Simulationen: Kann die Trainingsunterlage ausgedruckt werden? 
Sind die Trainingsunterlagen auch ohne Ton zu verwenden (Barrierefreiheit)? 
Ist der Ton leicht verständlich (Aussprache, Geschwindigkeit, Komplexität)? 
Wirkt der Sprecher professionell (Aussprache, Modulation)? 
Wenn es Videosequenzen gibt, wirken diese professionell (nicht selbstgebastelt)? 
Wird durch das Video die Verständlichkeit erhöht, ohne vom Wesentlichen abzulenken? 
Werden die Videosequenzen anschließend aufgearbeitet? 

 


